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Digitalisierungsmanagement

Inhalt der Weiterbildung

Digitale Transformation erfolgreich gestalten, Prozesse optimieren und moderne Technologien
gezielt einsetzen — genau darum geht es in dieser Weiterbildung. Teilnehmende lernen, relevante
Digitalisierungsprojekte strategisch zu planen, Prozesse zu analysieren und Automatisierung sowie
Kiinstliche Intelligenz sinnvoll in Unternehmen zu integrieren. Dabei stehen nicht nur Technologien,
sondern auch Menschen, Organisation und nachhaltige Veranderungsprozesse im Fokus. Dabei
werden folgende Kernkompetenzen vermittelt:

W Digitalisierungsstrategien & Business Cases: Entwicklung digitaler Strategien, Bewertung
von Digitalisierungspotenzialen sowie Erstellung fundierter Entscheidungsgrundlagen.

W Prozessanalyse & Projektmanagement: Analyse, Modellierung und Optimierung von
Geschaftsprozessen, Projektplanung/-steuerung mit klassischen und agilen Methoden.

W Automatisierung & Ki-Integration: Einsatz von No-Code-Tools, Automatisierungen
und Kl-gestiitzten Workflows zur Effizienzsteigerung und Digitalisierung von Ablaufen.

W Change Management & Umsetzung: Begleitung von Veranderungsprozessen, Einflihrung
neuer Technologien sowie Kommunikation zwischen Fachbereichen, Management und IT.

Das Modul umfasst praxisorientierte Ubungen, Lektionspriifungen sowie Live-Q&A-Sessions,
um offene Fragen zu klaren und erlernte Inhalte gezielt zu vertiefen. Teilnehmer:innen erhalten
somit die Werkzeuge, um Digitalisierungsprojekte erfolgreich zu planen, Prozesse nachhaltig

zu optimieren und moderne Technologien verantwortungsvoll einzusetzen.
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Kursinhalte

01

Strategie, Datenqualitat &
Change Management

Entwicklung von Digitalisierungs-
strategien, Bewertung wirtschaftlicher
Potenziale sowie Grundlagen von
Datenqualitdt, Datenvisualisierung
und Change Management.

Automatisierung &
Kl-Integration

Einsatz von No-Code-Plattformen,
Automatisierungslosungen und KiI-
gestiitzten Workflows zur sicheren
Digitalisierung sowie Effizienz-
steigerung von unterschiedlichen
Unternehmensprozessen.

+ Lektionsquizze

02

Prozessanalyse &
Optimierung

Analyse und Modellierung von
Geschaftsprozessen mit Methoden
wie BPMN und EPK, Identifikation
von Schwachstellen, Kennzahlen und
Optimierungspotenzialen.

IT-Sicherheit, Support &
Dokumentation

Wichtige Grundlagen zu den Themen
Datenschutz und IT-Sicherheit sowie
Dokumentation, Wartung, Support
und Anwendertraining fir
nachhaltige Digitalisierungsprojekte.

+ Lektionsquizze

Praxisbeispiel: Digitalisierungs-
management im Unternehmen

Ein Unternehmen arbeitet noch mit zahlreichen manuellen Prozessen,
Excel-Listen und Medienbriichen. Ziel ist es, Ablaufe effizienter zu
gestalten und digitale Lésungen sinnvoll zu integrieren. Im Rahmen
eines Digitalisierungsprojekts werden Prozesse analysiert,
Optimierungen identifiziert und moderne Technologien wie
Automatisierungen und KI-Workflows eingeftihrt. Die Ergebnisse:

deutlich hohere Effizienz durch automatisierte Ablaufe
transparente und optimierte Geschaftsprozesse
Reduzierung manueller Tatigkeiten und Fehlerquellen
Nachhaltige Digitalisierung mit messbaren Erfolgen

Digitalisierungsmanagement zeigt, wie Firmen Prozesse, Menschen
und Technologien erfolgreich zusammenfihren, um die digitale
Transformation intern nachhaltig voranzutreiben.

03

Projektmanagement &
agile Methoden

Planung und Steuerung von
Digitalisierungsprojekten mit
klassischen, agilen und hybriden
Methoden wie Scrum, Kanban und
projektorientierten Frameworks.

Abschlussprojekt &
Abschlusspriifung

Entwicklung eines eigenen
Digitalisierungsprojekts inkl.
Prozessanalyse, Automatisierungs-
konzept und Umsetzungsstrategie
mit anschlieRender Prasentation
und Feedback.

+ individuelles Feedback
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